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1. Estudios Profesionale

2008 - 2009

2004 - 2005

2000

1997

2006

2002

1997

1996

1994

1986

1983

MASTER EN CURSO

FORMACION DE PROFESIONALES DE LA FORMACION Especialidad Gestion de Recursos
Humanos. Titulacion conjunta; MUNDUSFOR Universidad de Reims Champagne Ardenne. France.
Universidad de Rovira i Virgili, Tarragona Espafia. Universidad de Porto Portugal. Universidad de
Arkasus Noruega. Universidad de Granada Espafia.

MASTER EN EDUCACION VIRTUAL
Tutor: Dr. Tiberio Feliz Murias
Universidad Andina Simon Bolivar - UASB (UNED- AEDISI Espafia)

MASTER EN COMUNICACION Y DESARROLLO

Con mencién en Estrategias y Politicas

Tutor: Dr. Antonio Gémez Mallea

Universidad Andina Simén Bolivar (Convenio Andrés Bello) - UASB

Estudios de MASTER EN DESARROLLO SUSTENTABLE
Universidad Nur — Santa Cruz Bolivia

DIPLOMADO EN EDUCACION VIRTUAL
CORPORATE UNIVERSITY LATIN CAMPUS - Colombia

DIPLOMA DE ESPECIALIZACION EN DIRECCION EDUCATIVA DE INNOVACION,
NUEVAS TECNOLOGIAS EDUCATIVAS, DOCENCIA EDUCATIVA SUPERIOR.
Universidad Privada del Valle - UNESCO

DIPLOMADO EN DESARROLLO SOSTENIBLE Y MEDIO AMBIENTE
Universidad Nur — Santa Cruz

LICENCIADA EN RELACIONES PUBLICAS (Administracion de la comunicacion
organizacional)

Tutor: Dr. Jorge Alejandro Blacutt Olmos

Tesis: “Estrategias de RRPP para Posicionar la Imagen de Bolivia en el Mundo*

Universidad Catdlica Boliviana San Pablo

BACHELOR EN RELACIONES PUBLICAS (Técnico Superior)
Monografia: Los Medios de Comunicacién y las RRPP en la Banca caso: Banco Solidario S.A.
Universidad Catélica Boliviana San Pablo

ESTUDIOS DE PREPARATORIA
Instituto Palitécnico de Volgogrado — Volgogrado Rusia

BACHILLER EN HUMANIDADES
Colegio Sagrados Corazones SSCC - Promocion Centenario



2. Experiencia Laboral Profesiona

2008

25 agosto 2006

PRACTICA PROFESIONAL CRUZ ROJA ESPANOLA
Tarragona — Espafia (En curso) Reims - Francia

GERENTE DE COMUNICACION ESTRATEGICA

(alafecha) Sinapsis Consultores.

Actividades realizadas:

2006
Actividades realizadas:
2005 - 2006

2003
2002

Actividades realizadas:

2002 - 2003

Actividades realizadas:

2000

Actividades realizadas:

1999 - 2000

Actividades realizadas:

1998
1997

Actividades realizadas:

1996

Actividades realizadas:

1996

Actividades realizadas:

Gestion y disefio de proyectos, capacitacion, comunicacidn estratégica (diagnésticos
organizacionales).

DIRECTORA DEL PROGRAMA DE CAPACITACION EN MUNICIPIOS LA PAZ
BANCO MUNDIAL - VICEMINISTERIO DE PARTICIPACION POPULAR BOLIVIA-PDCRII
Direccion general del programa (postulacion, gestion, organizacion, evaluacion final).

DIRECTORA DE POSTGRADO LA PAZ - COORDINADORA DE POSTGRADO
COORDINADORA DEPARTAMENTO DE APOYO Y ASESORIA A PROYECTOS
COORDINADORA POSTGRADO LA PAZ - COORDINADORA DEPARTAMENTO DE
APOYO Y ASESORIA A PROYECTOS - APOYO EN RELACIONES INTERNACIONALES -
Univalle

Direccion y coordinacién general de programas de maestria y postgrados. Disefio, creacién,
planificacion y ejecucion. Administracion general del postgrado regional. Estudios de
Marketing. Revision, coordinacin, tutoria y seguimiento en tesis pregrado y postgrado.

COORDINADORA  ACADEMICA “CURSO DE GOBERNABILIDAD Y GERENCIA
POLITICA”

CAF CORPORACION ANDINA DE FOMENTO - THE GEORGE WASHINGTON
UNIVERSITY

Coordinacion regional del proyecto (ejecucion).

CAPACITADORA DE RECURSOS HUMANOS

Materias: Sociologia y Administracion de Empresas

Escuela Superior de Estudios Especializados para el Desarrollo Humano — ESE - Escuela
Superior de Estudios Empresariales

Capacitadora.

CONSULTORAY APLICADORA DE INSTRUMENTOS DE MEDICION DE LA CALIDAD (en
2 proyectos) - MINISTERIO DE EDUQACION CULTURA'Y DEPORTES - VICEMINISTERIO
DE EDUCACION SISTEMA DE MEDICION DE LA - CALIDAD (SIMECAL) - GTZ
Aplicacion y evaluacion de instrumentos de medicidn de la calidad educativa.

COORDINADORA DE LA MAESTRIA EN COMERCIO INTERNACIONAL
ADMINISTRADORA Y ENCARGADA DE PROMOCION Y PUBLICIDAD
Oficina Regional La Paz / Universidad Nar

Coordinacion de la maestria en Comercio Internacional, marketing, administracin.

ASISTENTE ACADEMICA - CARRERA DE RELACIONES PUBLICAS
Central Santa Cruz / Universidad Nar
Apoyo académico carrera de Relaciones Publicas.

JEFE DE RELACIONES PUBLICAS - DEPARTAMENTO DE COMUNICACION Y PRENSA
Prefectura del Departamento de La Paz (Generalitat)

Programacion de eventos, seguimiento a la programacion departamental de Relaciones
Publicas y protocolo.



1994
Actividades realizadas:

JEFE DE RELACIONES PUBLICAS Y PUBLICIDAD (Reemplazante) TELECEL
Seguimiento en RRPP.

1992RESPONSABLE NACIONAL DE LOGISTICA DEPENDIENTE DE LA GERENCIA DE

Actividades realizadas:

RECURSOS HUMANOS

Banco Solidario S.A. (BancoSol) - PRODEM

Programacion logistica de cursos y eventos de capacitacién a nivel nacional (local, material,
equipamiento, etc.)

3. Actividades Académicas realizada

2007 - 2008

Febrero a julio 2007

2006

2006

2005
2004 -2005

2005

2005

1998 - 2002

2000 - 2001

Noviembre

1999

Docente mddulos Estrategia Tutorial y Disefio Tutorial en el Diplomado en ELeamig
Postgrado en Informatica UMSA - Universidad Mayor de San Andrés

Responsable del Instituto de Investigacion
Universidad Real

Coordinador Logistico: JUEGO DE SIMULACION DE MANAGEMENT DE EMPRESAS LEARNSIM
Dr. Bertram Lohmuller Consult GMBH - GIMA CONSULT

Coordinador Logistico: MARKETING PARA FIDELIZAR EN NEGOCIOS DE ALTA COMPETENCIA
Mba. Femnando Simonato — Facultad de Postgrado Univalle

Proyectista: Especialidad de Administracion de Empresas

Proyectista: Diplomados de: Relaciones Publicas, Gestion y Evaluacion de Proyectos,
Recursos Humanos y Marketing y Finanzas.

Proyectista y Capacitadora: Taller para Jurados y Tutores Pre y Postgrado

Catedratica: Ing. Comercial, Comunicacién, Turismo, Ingenierias

Materia: Metodologia de la Investigacion

Capacitadora: Metodologia de la Investigacion

Taller interno para docentes de pregrado

Universidad Privada del Valle

Capacitadora: Curso de Actualizacion y Mejoramiento para la Ensefianza Escolar
Taller de Sistemas de Evaluacion
Instituto Americano La Paz

Catedratica: en la Carrera de Comunicacion y Publicidad
Materia: Relaciones Publicas
Universidad Nuestra Sefiora de La Paz — UNSLP

Catedratica: en la Carrera de Administracidn Turistica

Materias: Operacion y Técnicas de Grupos y Convenciones,

Relaciones Publicas y Humanas

Catedratica: en la Carrera de Comunicacion y Periodismo

Materias: Historia Social I, II, y lll. (universal, nacional), Mass Media Radio
Catedratica: en las Carreras de Administracion, Turismo, Economia
Materia: Relaciones Publicas y Humanas

Universidad Privada del Valle.

Exponente: 1er Encuentro Nacional — 1er Seminario Latinoamericano

“Investigacién en Comunicacion”

Tema: Explicacion relacional entre los resultados obtenidos de las politicas comunicacionales de
Cochabamba divulgacién de la Ley de Reforma Educativa respecto a los medios mensajes, canales y
audiencias en la Zona Sur de la ciudad de la Paz.



Julio Expositora invitada: Tema: Relaciones Humanas y Relaciones Plblicas
1999 ASOCIACION CRISTIANA FEMENINA ACF- WYCA

1998 Diciembre Intervenciéon como exponente: Tema: ‘Metéforas de la Excelencia’
TENIS CLUB BOLIVIANO

Noviembre Intervencion como exponente: Tema: “ Las RRPP para posicionar paises ”
SIMPOSIO  IBEROAMERICANO DE RRPP ENCUENTRO DE LA CONFEDERACION
IBEROAMERICANA DE RRPP
1995 Habana - Cuba

4. Investigaciones y publicaciones

Tesis — Imagen de Marca para posicionar a Bolivia en el mundo

Tesis — Educacion Virtual en Municipios. Caso ENLARED Municipal

Tesis — Empoderamiento Municipal en el ejercicio del Derecho a la Informacién. Caso Agencia Virtual de
Noticias ENLARED Municipal (1998 - 1999)

(2008)  Resefia del libro de Leite Méndez, Analia E (2007). Profesorado, formacion e innovacion: Los
grupos de trabajo como via para la construccion de un profesorado reflexivo y critico Sevilla. Resefias
Educativas Budapest Open Access Initiative. Editor para Espafiol y Portugués, Gustavo E. Fischman
/Arizona State University

5. Otras actividades laborale

2000 Columnista Periddico Presencia “Juvenil” Tematica de Desarrollo Sostenible

1991 Asistente - Sala Coordinacion Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto IV Consejo Presidencial
Andino

1986 Ayudante Administrativo Universidad Catdlica Boliviana — San Pablo
Carrera Administracion de Empresas - Centro de Investigacion y Documentacion

6. Destrezas en computacion

1991 INSTITUTO SOFTECH
Sistema Operativo: Dos. Hojas Electrénicas: QPRO, Excel Procesadora de Texto: Word Perfect 6, Word.
Bases de datos: DBase lll+, DBase IV. Graficadores: Page Maker, Print Shop, Power Point. Estadistica:
SPSS - Internet.

Espafiol Materno

Francés Lectura, Escritura y Comprension. Certificado de Francés Practico
Alianza Francesa 1er Curso Especialidad de Francés de Comercio y Econdmico. 1994

Ruso Lectura, Escritura y Conversacion. Instituto Politécnico Volgogrado — Rusia. 1986
Inglés  Comprension, lectura, CBA/UPDATE.

Catalan, Portugués e Italiano Comprension.



Beca Mundusfor/Erasmus Mundus: Maestria en Formacion de Profesionales de la Formacion.
Especialidad Recursos Humanos.

Premio a la mejor tesis: Universidad Catolica Boliviana San Pablo - Asociacién de Esposas de
Diplomados en Altos Estudios Nacionales. Por haber obtenido la mas alta calificacion en la Tesis de
Grado de la Carrera de Relaciones Publicas durante la gestion 1997 - 1998.

Beca de estudio: Otorgada por la URSS (Rusia) debido a notas obtenidas en la obtencién del titulo
de bachiller en humanidades.

9. Pertenencias institucionales

Asociacion Boliviana de Investigadores en Comunicacion — ABOIC
Consejo Iberoamericano de Relaciones Piblicas — CIRP
Asociacion Boliviana de Relaciones Publicas - ABOREP
Asociacion de Periodistas de La Paz — APLP

Asociacion de alumnos Mundusfor / Erasmus Mundus /EMA

10. Preferencias laborale

e Diagnésticos de procesos comunicacionales en la organizacion Administracion de la comunicacion
organizacional interna y externa.

e Gestién moderna del Talento Humano (Disefio de cargos, evaluacién del desempefio,
compensacion, capacitacion, desarrollo y monitoreo).

e Elaboracion, gestion y evaluacion de la capacitacion del personal en las organizaciones.

e TIC's aplicadas a la educacién superior.

e TIC's aplicadas a la capacitacion y desarrollo organizacional.

e Logistica y organizacion de eventos.

11. Areas de posibles cursos y tallere

o Tic's (Tecnologias de Comunicacion) aplicadas a la formacion en organizaciones.
o Empoderamiento Municipal en el Ejercicio del Derecho a la Informacién.

o Educacién Virtual en Municipios.

o Administracion de la Comunicacion Organizacional.

e Relaciones Humanas y Publicas.

o Metodologia de la Investigacion - Investigacion en Comunicacion.

e Imagen de Marca y Posicionamiento.

o Comunicacion para el Desarrollo.



